Outlook 2010 - Autovervolistandigung/Automatische Namenspriifung

Microsoft Outlook 2010 verwaltet eine Liste mit Spitznamen, die von den Funktionen
"Automatische Namensuberprifung" und der "Autovervollstandigung" genutzt wird. Die
Spitznamenliste wird automatisch generiert, sobald Outlook verwendet wird. Wenn der
Zwischenspeicher ,Stream_Autocomplete*.dat" beschdadigt ist, kann es vorkommen,
dass die Empfanger nicht korrekt identifiziert werden kénnen oder beim automatischen
Vervollstandigen der E-Mail-Adresse falsche Empfanger angezeigt werden. Das liegt
daran, dass hinter jedem *Kontakt eine eindeutige ID steckt.

Der Zwischenspeicher liegt unter folgendem Pfad:

C:\Users\%username% \AppData\Local\Microsoft\Outlook\RoamCache\
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|| Stream_Autocomplete_0_03B64A 1 160FDCDA49E3ASFSFSFABEDDOD, dat 23,05, 2014 22:36 DAT-Datei 1KE
(7 Bibliotheken | Stream_pwailabilivyOptions_2_FSC02018C 2507447 85DFCE4262ECOMES dal 0,05.2014 12:54 DAT-Datsi 1KB
- || Stream_Calendar_2_4C5C371ECSB36A4497B0D37B5966CDBD. dak 1 2014 12:53 DAT-Dakei 1KBE
ﬂ Conente || Stream_Calendar_2_F4FAS041CE7EIE4EBFCFEE39EAZCEZ11.dat 10,05 2014 12:54 DAT-Datei 1KE
i‘."* Metzwerk || Stream_CategoryList_1_26FAEGZDEECCAB4FIN4D223903F40ESD, dat 10,05.2014 12:54 DAT-Dakei SKB
|| Stream_ConkactPrefs_2_A5ACO6E2074CE349B030ATFI67FI0DFE. dat 10.05.2014 12:54 DAT-Dakei 1KBE
|| Stream_ConwversationPrefs_Z_62ABF521044E3245AAC96A02CAMD296, dat 10.05.2014 12:54 DAT-Datei 1KE
|| Stream_RssRule_2_BC2161A17CCEFC43AB01ERBSAT 120894, dat 10,05.2014 12:54 DAT-Dakei 1KE
|| Stream_TCPrefs_2_6SDEOFDOCFOB4D4DADADE]BFE3CS4FEZ. dat 10.05.2014 12:54 DAT-Dakei 1KBE
|| Stream_workHours_1_44D26504155197418207EF0SC41 1575, dat 10.05.2014 12:54 DAT-Datei 1KE

10 Elementes

Falls es auf dem Exchange (GAL) zu Anderungen an Mail-Contacts, Mail-Usern oder User
Mailboxen kam, sich dadurch eine neue ID generierte, die wiederum nicht mit der ID des
Outlook Zwischenspeichers (Offline Cache) Gbereinstimmt, bekommt man nach dem
Versand eine Unzustellbarkeitsbenachrichtigung ,NDR"™ Non Deliverable Reports.

Um diesen Missstand zu bereinigen gibt es mehrere Methoden.

1) Das Ldschen der Datei, indem man Outlook mit folgendem Parameter 6ffnet:
> Outlook.exe /CleanAutoCompleteCache

' Weitere Ergebnisse anzeigen

Outlook. exe [CleandutoCompleteCache| 3 Herunterfahren |b|
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2) Outlook 6ffnet > Uber Datei > Optionen > E-Mail auf den Button
> AutoVervollstandigen-Liste leeren klickt
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4) Weitere Methoden ergeben sich Uber die Anwendung einer GPO oder eines Scripts.
Beispiel .vbs - Ausschnitt

Set objNetwork = CreateObject("WScript.Network")

userName = objNetwork.UserName

if msgbox("Autovervollsténdigung l6schen?", vbYesNo, "J6rn Walter 2014") = vbyes then
Set 0bjFSO = CreateObject("Scripting.FileSystemObject")

objFSO.DeleteFile "C:\Users\" & userName &
"\AppData\Local\\Microsoft\Outlook\RoamCache\ Stream_Autocomplete*.dat"
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Nachdem die Datei Stream_Autocomplete*.dat geloscht wurde, wird diese nach der
ersten Nutzung von Outlook neu erstellt. Die Datei erhalt nach jeder L6schung eine neue
Kennung und ist somit nicht wiederherstellbar. Die Kennung wird im Exchange Postfach
hinterlegt.

Die Anleitung bezieht sich ausschlie3lich auf Outlook mit Exchange!

*Erkldrungen:

Die Legacy Mailboxen sind relikte aus der Migration von Exchange 2003 auf 2010 und sind
vollwertige AD Accounts mit einem Postfach innerhalb der Organisation. Diese Mailboxen mussten
noch auf die neue Plattform migriert werden.

Mail User besitzen einen Active Directory Account, jedoch kein Exchange Postfach innerhalb der
eigenen Organisation.

User Mailbox sind vollwertige AD Accounts mit einem Postfach innerhalb der Organisation, gleich
der Legacy Mailbox.

Mail Contacts sind Kontakte mit einem Verweis auf eine SMTP Adresse.
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