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Die Mailbox eines Benutzers kann gelöscht oder deaktiviert werden. Beim Löschen einer 

Mailbox 1-3 wird zeitgleich das AD-Objekt des Benutzers mit gelöscht. 

 

Wie wir sehen können landet das Benutzerobjekt im Papierkorb des Active Directorys. 

Wie und was dabei genau passiert habe ich hier dokumentiert: 

https://www.der-windows-papst.de/2018/01/29/ad-objekt-loeschen-und-

wiederherstellen-tombstoned-isdeleted/ 

 

 

https://www.der-windows-papst.de
https://www.der-windows-papst.de/2018/01/29/ad-objekt-loeschen-und-wiederherstellen-tombstoned-isdeleted/
https://www.der-windows-papst.de/2018/01/29/ad-objekt-loeschen-und-wiederherstellen-tombstoned-isdeleted/
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Der Benutzer MailUser1 wurde im vorherigen Beispiel aus dem Active Directory gelöscht 

und verbleibt sofern vorhanden im Papierkorb des Active Directorys. 

Seine Mailbox hingegen wird ebenfalls noch 30 Tage vorgehalten. Diese maximale 

Vorhaltezeit wird über Datenbanken > Grenzwerte konfiguriert. In meinem Beispiel sind 

es die standarddefinierten Werte. 

 

So lange die Mailbox vorgehalten wird und noch nicht physisch gelöscht wurde, kann 

diese wieder einem (egal) Benutzer angehangen werden. Schritte 1-10. 
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Der Exchange sucht eigenständig nach dem realen AD-Objekt, kann es aber nicht finden 

und bietet an, es mit einem anderen AD-Objekt an zu hängen. 
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In diesem Fall setzen wir MailUser2 ein. 
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Melden uns mit MailUser2 an OWA an. 
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Und nun sehen wir, die von MailUser1 zuletzt versendeten E-Mails. 
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Würden wir jetzt den MailUser2 wie oben bereits gezeigt löschen und den MailUser1 aus 

dem Papierkorb des Active Directory wiederherstellen, wäre eine erneute Verbindung der 

Mailbox von MailUser1 nicht nötig, das geschieht automatisch. 

 

 

Mailbox deaktivieren 

Wenn wir eine Mailbox lediglich deaktivieren, so bleibt das Benutzer-Objekt aktiv und 

kann ganz normal zur Anmeldung an das AD weiterverwendet werden. 
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Mailbox wieder aktivieren 

Möchte man die Mailbox nun wieder aktivieren folgen wir den Schritten 1-6 
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Die Ansicht einmal aktualisieren. 

 

Natürlich gibt es für all diese manuellen Bewegungen auch die entsprechenden 

PowerShell Befehle. 

 

 

 

https://www.der-windows-papst.de

